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NEDEN Biz?

Hizmet verdigi her alanda en yuksek standartlari sunmayi amaclarken teknolojiden maksimum oranda
fayda sunmayi hedefler. Ustelik teknolojik gelismeleri takip ederek is birligi yaptigi her markaya deger
katma arzusu tasir. Kalite, uygun fiyat ve ¢ézum odakl sureglerle hizmet standartlarini yukari tagiyan

Worksad ile is birligi yapmak sizin igin gok 6zel olacak!

WHY US?

While aiming to offer the highest standards in every field it serves, it uses technology to the maximum.
aims to provide benefits. Moreover, it adds value to every brand it cooperates with by following
technological developments.desires to add. Raising service standards with quality, affordable prices and
solution-oriented processes Collaborating with Worksad will be very special for you!
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Insan Kaynaklar

Insan kaynaklari, herhangi bir organizasyonda ki insan kaynaklarinin organizasyonlara, gevreye ve
bireylere faydali olabilecek sekilde bulunduklari yerin yasalarina ters dugsmeyecek bi¢cimde ¢alismalarin
yurutulmesidir. Bunun yani sira akademik gevreyi ve is dinyasini ilgilendiren yonetim dali da insan
kaynaklari yénetimi olarak ifade edilmektedir. insan kaynaklari yonetimi glinimizde organizasyonlari kar
elde etme, Uretim yapma ve hizmet verme hedeflerine ulagabilmesi i¢in kullanilan insani temel almaktadir.
Insan kaynaklari yonetimi genel olarak organizasyonlarda ki en Ust yoneticiden en alt kademede bulunan
iscilere kadar tim calisanlari kapsamaktadir. insan kaynaklari yénetiminin en temel amaci; isletmelerde ki
verimliligi artirmak ve is hayatinin ¢ok daha nitelikli bir hal almasini saglayarak rekabet Gstunlugu elde
etmektir.

Insan Kaynaklari Yénetimi Gérev ve Sorumluluklari

insan kaynaklari ydnetimi, is ve kariyer sitelerinden isgi taramasi yaparak iscilerin firma ile bulusmasini
saglar. Bunun yani sira insan kaynaklari yonetiminin ¢alisan iligkilerinin duzenlenmesi, bordrolama
hizmetleri, 6zIUk isler, egitim ve performans degerlendirme gibi ¢esitli gorev ve sorumluluklar
bulunmaktadir. Bu kapsamda insan kaynaklarinda galigacak olan personellerin gorev ve sorumluluklarini
genel olarak asagidaki gibi ifade etmek mumkunduir.

insan kaynaklari ¢alisanlari ¢alisanlarin ya da ise alinacak bireylerin is tanimlarini belirlemek icin ilgili
departman yoneticileriyle veya daha kuguk igletmelerde igverenle gorugsme gergeklestirmektedir.

is bagvurusu yapan personel adaylarinin egitim durumlarini, deneyimlerini ve diger 6zelliklerini inceler. ise
alinacak kisilerin referans kontrollerini ve referans aramalarini yapar. ise alinacak kisileri ya da basvurusu
red edilen adaylari gergeklestirilen ise alim stirecinden hemen sonra bilgilendirme saglar. Cesitli konular ile
ilgili raporlama yapar.

ise alma ve isten gikarma siireglerini denetler. Onay vermek ve gerektiginde ret etmek gerektiginde onay ve
ret igslemlerini saglar.Sirketin disiplin cezalari ve disiplin prosedurlerinin dogru sekilde islemesini saglar.
Mobbing gibi igletme igin psikolojik tacizlerin dnlenmesi igin etkinlik ve egitimlerin duzenlenmesini ve
yoneticilerinde bu konu ile ilgili bilgilendirilmesini saglar.

Insan Kaynaklari Yénetimi Hangi Ozellikleri Tagimalidir?

insan kaynaklari personellerinin sahip olmasi gereken bazi ézellikler bulunmaktadir. S6z konusu 6zellikler
genel olarak asagidaki gibidir. insan kaynaklari personelleri; Yiiksek organizasyon becerisine sahip
olmahdir.

Stratejik bir bakig agisina sahip olmahdir.

Sagduyulu bir yapida olmalidir.

Birden ¢ok isi ayni sure igerisinde yonetebilmelidir. Bu 6zellik insan kaynaklari personellerinde aranan en
onemli ozelliktir.

Uzlasmaci bir yapiya sahip olmahdir. Tum kosullarda ve islerde uzlagmaci bir tutum sergilemelidir.
iletisim yeteneginin giiglii olmasi gerekmektedir.

Denge kurabilen bir yapiya sahip olmakla beraber iki odak noktaya sahip olmaldir.

Problemleri ¢ozebilen bir yapida olmalidir. Ayni zamanda obijektif ve adil bir 6zellige sahip olmasi
gerekmektedir.
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Bordrolama Hizmeti

Bordrolama hizmeti; bir personelin aldigi maasa etki etmekte olan tum unsurlarin kanunlar ¢cergevesinde
kayit altina alinmasi hizmetidir. is taniminin ve is yiikiiniin son derece fazla oldugu bordrolama, oldukga
hassas bir yapiya sahiptir. Bir sirket igerisinde bulunan insan kaynaklari departmaninin en temel
gorevlerinden bir tanesi olan bordrolama ile ilgili disaridan hizmette alinabilmektedir. Hizmetin nereden
alindigi 6nemli olmadan mutlaka profesyonel bir uzmandan yardim alinmasi gerektigini unutmamalisiniz.
Bu kapsamda firmamiz insan kaynaklari hizmeti altinda bordrolama hizmeti de sunmaktadir. Siz de bu
profesyonel hizmetten en iyi sekilde yararlanarak basari elde edebilirsiniz. Peki, bordrolama hizmetinin
kapsami nedir? Gelin, tim detaylari inceleyelim.

Bordrolama Hizmetinin Kapsami

Bordrolama hizmetinin kapsami genel olarak agagidaki gibidir.

-Personelin ige girisinden ayriligsina kadar olan surede yasal olarak yapilmasi gereken tim SGK iglemleri
-Maas bordrolarinin hazirlanmasi

-Maas bordrolarinin sirket yetkililerine ve personele tek tek raporlanmasi iglemi

-Banka maas 6demeleri kapsaminda gerekli tim raporlarin olusturulmasi

-Aylik olarak iISKUR ve SGK bildirimlerinin gerceklestiriimesi

-icra siireglerinin ydnetiimesi ve avanslarin gerekli durumlarda 6demesinin yapilmasi
-Firmalarin intiya¢ duydugu nitelik ve tirde raporlarin dizenlenerek raporlanmasi
-Bordroda bulunan verilerin muhasebelestirme adina entegrasyon ve raporlarin yapiimasi
-Personellerin 6zluk dosyasi yonetimi saglanir

-SGK is yeri acilisi, kapanigi ve nakli gibi islemler gerceklestirilir

-Otomatik BES iglemlerin raporlanmasi ve yurutilmesi

Neden Bordrolama Hizmeti Almalisiniz

Bordrolama hizmeti kapsaminda yasal surecleri takip etmek zorunda kalmazsiniz. Belirli ddbnemlerde
degiskenlik gosteren SGK ve vergi parametreleri sizin adiniza takip edilmektedir. Bu sayede s6z konusu
sureglerde herhangi bir aksaklik meydana gelmez. Bunun yani sira bordrolarin dizenlenmesi ve yasal
bildirimlerin ger¢eklesmesi de bordrolama hizmetleri ile mimkin hale gelmektedir.

Profesyonel Bordrolama Hizmetleri

Yukarida bahsedilen avantaj ve hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmak igin bizi tercih edebilirsiniz.
Kuruldugu guinden bu yana musterilerine kaliteli hizmetler sunan firmamiz sayesinde profesyonel
bordrolama hizmetlerinden yararlanabilirsiniz. Firmamiz ile iletisime gecerek hizmetlerimiz ile ilgili detayli
bir sekilde bilgi sahibi olabilirsiniz. Profesyonel hizmetler firmamiz tarafindan sunulmak Uzere sizleri
bekliyor.
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Personel Se¢me ve Yerlestirme

Personel segme ve yerlestirme sureci stratejik insan kaynaklari surecinin son derece onemli bir pargasidir.
insan kaynaklari, drgitin bitiinlesmesini sagdlarken bir érglt igerisinde insan kaynaklarinin dnemini
batinlesmenin derecesi belirlemektedir. Bu nedenle de insan kaynaklari yaklagimi strateji olusturma ve
strateji uygulama siirecleri ile harekete gegmeyi gerekli kilmaktadir. insan kaynaklari sistemlerinde daha
stratejik cozumler ve daha kaliteli sonuglara ulagmak adina kurum igerisinde daha guglu bir yapi olusturmak
gerekmektedir. Bu kapsamda personel se¢cme ve yerlestirme suregleri nemli hale gelmektedir.

Stratejik insan kaynaklari uygulamalari gergevesinde c¢ift yonla bir butlinlesmeden s6z etmek muhtemeldir.
Bu nedenle de orgut icerisindeki kusursuz bir yapiyi tesis etmek adina stratejik insan kaynaklari personel
se¢cme ve yerlestirme sireglerini incelemek gerekir. Simdi gelin, personel segme ve yerlestirme suregleri

ile ilgili detaylari inceleyelim.

Personel Se¢me ve Yerlestirme Siireci

Bir isletme igin en dnemli asamalardan bir tanesi olan personel se¢me ve yerlestirme sureci ile ilgili tim
detaylar agagidaki gibidir.

Kesif surecinde personellerin ise alimlarindan énceki durumun incelenmesi gerekmektedir. Personel ise
alimi dncesinde en kritik nokta suphesiz ki is taniminin gergeklestiriimesidir. Hangi pozisyona personel
alinacaginin belirlenmesi ve bu dogrultuda personel aranmasi kritik bir 6neme sahiptir. Bu dogrultuda
firmaniz igin en dogru personelin bulunabilmesi igin kesif sirecinin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ise Alim Siireci

Personelin hangi pozisyona alinacagi ve hangi vasiflara sahip olmasi gerektigi gibi 6nemli noktalarin
belirlenmesi ile birlikte ise alim sureci baslamaktadir. Bu dogrultuda niteliklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi gergeklestirilir. ise alim siireclerinde yiiksek bir performans elde edebilmek igin dogru
elemelerin gergeklestiriimesi de gok dnemlidir.

Degerlendirme ve Eslestirme

En uygun personel adaylarinin ige alimlarinin gergeklestirilebilmesi i¢cin dogru degerlendirme sureglerine
ihtiyag duyulmaktadir. Bu noktada titizlikle gergeklestirilen bir degerlendirme ve eslestirme sureci ile
kusursuz bir deneyim elde edilmesi mumkunddr.

Personellerin gorevlerine baslamasi sonrasinda da bir sure takibin ve degerlendirmenin yapilmasi
gerekmektedir. Siz de personel se¢gme ve yerlestirme noktasinda profesyonel bir destek ariyorsaniz
dogru adrestesiniz. Bizimle iletisime gecerek kusursuz bir deneyim elde edebilirsiniz.
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Temizlik Hizmetleri

Temizlik hizmetleri, firmamiz tarafindan sunulan en dnemli hizmetlerden bir tanesidir. Evinizin profesyonel
bir sekilde temizlenmesini mi istiyorsunuz? Cevabiniz evet ise dogru adrestesiniz. En kaliteli ve kusursuz
hizmetleri sizlere sunan firmamiz ile iletisime gecgerek en kaliteli ve profesyonel ev temizligi hizmetlerinden
faydalanmanizdir. S6z konusu firmalarin size ev temizligi hizmeti kapsaminda sunduklarini ise asagidaki
gibi detayli bir sekilde inceleyebiliriz.

Temizlik Hizmeti Kapsami

Firmamiz tarafindan sunulan temizlik hizmetleri genel olarak dis cephe temizligi ve fabrika temizligini ifade
etmektedir. Bu kapsamda s6z konusu temizlik hizmetleri ile ilgili detaylari asagidaki gibi ifade edebiliriz.

Temizlik Hizmetlerinde Kalite

Firmamiz kuruldugu giinden bu yana musterilerine en kaliteli ve profesyonel hizmetleri vermektedir. Siz
de bu konu hizmetler ile ilgili detayl bilgi almak istiyorsaniz dogru adrestesiniz. Firmamiz ile iletisime
gecerek konu ile ilgili bilgi sahibi olabilirsiniz.
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Fabrika Temizligi

Fabrika temizligi, endustriyel Uretim alanlarinda daha hijyenik bir ortam elde etmek adina tercih edilen
¢ozumlerdir. Fabrikalarin Uretim alanlarinda gorulen gesitli kirleticilerin ortadan kaldiriimasi hem insan
saglhigini hem de duzeni saglar. Boylelikle hastaliklarin yayilmasi s6z konusu olmadigi gibi muhtemel
kazalar da 6nlenmektedir.

Uretim alanlarinin daha kaliteli ve hijyenik ortamlara déniismesi adina tercih

edilen fabrika temizliginde farkli ekipmanlar tercih edilmektedir. Bu kapsamda fabrikanin hizmet verdigi
sektor ne olursa olsun temizlik surecleri kaliteli bir sekilde gerceklestirilir.

Fabrika Temizliginde Nelere Dikkat Edilmelidir?

Temizlik sureglerinde titiz caligmalar gergeklestiren bir marka olarak ihtiyaglariniza cevap verecek
secenekler sunuyoruz. Ustelik fabrika alaninin daha kullanigli olmasi adina ¢éziim dretiyoruz. Uretim
sahasinin gida, tekstil ya da agir sanayi Urunleri Gretmesine bagl olarak temizlik uygulamalarinda farkl
¢ozumlere basvuruyoruz.

Siz de Uretim alaninizin daha temiz kalmasi adina titiz galismalar yuritmeyi arzu ediyorsaniz yapmaniz
gereken sadece fabrika temizligi ile alakali destek talep etmek olacaktir. Asagidaki uygulamalar ve ¢ok
daha fazlasiyla fabrika alanlarinda kusursuz temizlige imkan taniyoruz.

Kirleticilerin 6zelliklerine uygun bir sekilde temizleyici belirliyoruz,

Temizlik esnasinda temiz ekipmanlar kullanarak ortamin hijyen standartlarini zirveye ¢ikariyoruz,

Kaliteli bir temizlik sireci igin gerekli hallerde 2. defa silme, siplirme ve yikama islemleri gergeklestiriyoruz,
Cevredeki cihaz ve mamullerin zarar gérmeyecegi sekilde islemlere basvuruyoruz,

Temizlik sonrasinda genel duzene dikkat ediyor ve ortamda temizlik yapildigi hissinin ortaya ¢gikmasini
sagliyoruz.

Siz de bu kusursuz hizmetlerden yararlanmak mi istiyorsunuz? O halde vakit kaybetmeden bizimle iletisime
gecmeye ne dersiniz? Kaliteli bir temizlik i¢in size beklentilerinizden fazlasini veriyoruz!

Fabrika Temizliginde Fiyatlar

Fabrika temizlemek icin dikkat edilmesi gereken en 6nemli konulardan bir tanesi de uygun fiyattir. Clnku
dizenli araliklarla temizlik yaptiran firmalarin ¢ok ylksek Ucretler 6ddemek istemedikleri asikardir. Bu bilingle
hareket eden bir marka olarak uygun fiyati g6z ardi etmiyoruz. Bu sayede ihtiyaglariniza cevap verecek
seceneklerden yararlanmay1 amagliyoruz.

Siz de uygun fiyat ve kaliteli fabrika temizligi i¢in bizi tercih edebilirsiniz. Size beklentilerinizi asacak
secenekler sunuyoruz!
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Dis Cephe Temizligi
Dis cephe temizligi, buyuk binalarin dig kisminin gevresel faktorlere bagl olarak kirlenmesi sonrasinda
bagvurulan ¢ézumdur. Temizligin insan yasaminda bir vazgecilmez olmasi ve cephenin temizlenmemesi
halinde ortaya olumsuzluklar gikabilecek olmasi dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda dig cepheyi temizlemek
icin profesyonel destek sarttir. Cam, alikopat, kompozit ve diger benzer 6zelliklere sahip olan dig cephenin
temizlenmesinde farkli gozumlere basvurulmaktadir. Bu ¢ozumlerin tercih edilmesinde cephenin yapisi ve
fiziksel 0zellikler etkili olmaktadir.

Dis Cephe Cam Temizligi

Bina cephelerinin genellikle cam ve benzeri malzemelerden imal edildigi bilinmektedir. Bu nedenle de dis
cephe cam temizligi talep géren hizmetler arasindadir. Peki, temizlik yapilirken dikkate alinmasi gereken
detaylar nelerdir?

Dis cephede bulunan camlar yagmur, egzoz dumani ve kus pisligi gibi bazi nedenlerden dolayi
kirlenmektedir. Camlarin daha kaliteli bir goranti saglamasi adina temizlenmesi sart olsa da nasil bir
temizlik yapilacagina dair ¢caligmalar yuriutmek gerekir. Tam da bu noktada dikkat geken husus profesyonel
cam temizligidir.

Siz de profesyonel bir temizlik hizmeti almak istiyorsaniz guvenilir ekibimizden destek alabilirsiniz. Kaliteyi
on plana gikaran ¢ozumleriyle dikkat geken cam temizliginde beklentilerinize cevap veriyoruz. Ekibimizin ne
yaptigini bilen profesyonellerden kurulu olmasi sayesinde ihtiyaca uygun ¢ézumler sunmayi da
hedefliyoruz. Size sadece uygun fiyatl cephe temizligi hizmetlerimize bagvurmak kaliyor.

Dis Cephe Temizligi Nasil Yapiimaktadir?

Cephe temizliginin yapilmasi 6ncesinde titiz bir galisma yuruterek harekete gegcmek gerekir. Zira her
temizlik benzer ozellikler gostermez. Bu nedenle de agsagidaki detaylari dikkate alarak bir cephe temizlik
planlamasi yapmak saglikli olacaktir.Cephenin temizlik durumu Kirin 6zellikleri Son temizleme zamani
Cevresel faktorler... Temizligin yapiimasinda oldukg¢a degerli olan bu faktorleri dikkate alarak daha basarih
¢ozumler ortaya koymak muhtemeldir. Bu nedenle de cephe temizligi yapmadan once bu incelemeleri
yapiyoruz. incelemeler sonrasinda uygun temizlik ekipmanlari temin ederek cephenin kusursuz
goériinmesini saghyoruz. Ustelik sundugumuz hizmetlerde kaliteden de taviz vermiyoruz.

Siz de uygun fiyat ve kaliteli hizmet anlayisina kapi aralamak istiyorsaniz profesyonel hizmetlerimizden
yararlanmaya baslamalisiniz. Ekibimiz size en iyi ¢dzumu sunmay!1 hedefliyor!

www.worksad.com 9






Gilivenlik Hizmetleri

Guvenlik hizmetleri, yasam alanlarina yonelik tehlikelerin savusturulmasi amaciyla insan ve teknoloji odakh
¢Ozumler gelistirmeyi hedefler. Siz de fabrika, ev ya da ofis gibi alanlarda guvenlik ¢ézumlerinden yarar
saglamak adina hizmetlerimize bagvurmaya ne dersiniz? Guivenlik hizmetleri ger¢cevesinde sizlerden gelen
taleplere cevap verirken kalite odaklihgi da ihmal etmiyoruz. Clnku glvenligin insan yasami igin dnemini
biliyor ve bu 6neme istinaden kaliteli hizmetler vaat ediyoruz. Peki, bizimle ig birligi yaptiginizda size ne tur
¢bzumler saghyor olacagiz?

Glivenlik Hizmetleri Fiyati

Guvenlik hizmetleri, ihtiyaglariniza cevap verecek oldukga 6zel bir gozumdur. Ancak bu ¢dézimden
yararlanirken fiyat ve performans odakli dederlendirmeler yapmaniz gerektigini bilmelisiniz. Fabrika, is yeri
ya da ev icin guvenlik hizmeti satin alacaksaniz fiyatin degisken oldugunu unutmamalisiniz. Clnku fiyatlar
kullanilacak sistem ve galisacak personel sayisina bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Siz de bu konuda
en ideal alternatiflerden yararlanmak adina bizimle iletisime gegebilirsiniz.

Beklentilerinize cevap veren ve ihtiyaglarinizi kargilamada ¢ok degerli roll olan firmamizla iletisime gegmeyi
ihmal etmeyin! Size en ideal ¢ozumleri sunarken uygun fiyat politikasini da géz ardi etmiyoruz.
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Fiziki Glivenlik

Fiziki glvenlik, bireylerin fiziksel olarak givende olabilmesi igin sunulan glvenlik hizmetleridir. Fiziki glvenlik
isletmeniz veya milkiiniiz 6zel giivenlik hizmetlerine ihtiyag duydugunda, buldugunuz ilk sirketi
segemezsiniz. isletmenizin blyukligi veya icinde bulundugunuz sektér ne olursa olsun ézel glivenlik, sahip
olacaginiz en kritik harcamalardan biridir. Sonugta, éncelidiniz ¢alisanlarinizi, magterilerinizi ve degerli
ekipman ve urunlerinizi glivende ve emniyette tutmaktir. Bu 6nemli gérev, profesyonel olmayan veya
guvenilmez guvenlik sirketlerine birakilamaz.

Ozel bir etkinlik igin glivenlik varhiinizi artirmak veya yeni bir igletme veya konut muilki igin glvenlik
gorevlileri kiralamak istiyorsaniz dogru adrestesiniz. Firmamizi tercih ederek mikemmel bir deneyim

elde edebilirsiniz.

Fiziki Glivenlik Personeli Se¢imi

isletmenizin karar vericisi olarak dzel giivenlik sirketi secerken size dnemli bir gérev disiiyor. Arastirmanizi
yaparken asagidakileri goz onunde bulundurun, bdylece isiniz ve butgeniz i¢in en iyi segimi yapabilirsiniz.

itibar

Is diinyasinda itibar en 6nemli faktérdir. Kétl yorumlariniz varsa, sirekli olarak kotii hizmet veriyorsaniz
veya her zaman vaatlerinizi yerine getiremiyorsaniz, musteriler sizinle is yapmak istemeyecektir. Deneyimi
olan ve her tirden musteriyle yillar iginde itibar kazanmis bir sirket sec¢in. Firmamiz kuruldugu ginden bu
yana itibarini duslnerek profesyonel hizmetler sunmaktadir.

Glvenilirlik

Ozel glivenlik hizmetleri sz konusu oldugunda, givenilir ve profesyonel bir giivenlik gérevlisi ekibi,
potansiyel bir givenlik tehdidi ile guvenlik acil durumu arasindaki fark anlamina gelebilir. Bir 6zel guvenlik
sirketi ile s6zlesme yaptiginizda, onlarin muhafizlarinin ve diger guvenlik hizmetlerinin, olmasi gereken
zamanda orada ve hazir olacagindan emin olmaniz gerekir. Ozel gtivenlik gérevlileri geg kalirlarsa,
suclular tarafindan gorulmezlerse veya dikkati dagilirsa isletmenizi korumayacaktir.

Profesyonel Fiziki Glivenlik Hizmetleri

Profesyonel ve kaliteli bir sekilde fiziki giivenlik hizmeti almak istiyorsaniz dogru adrestesiniz. Firmamiz
kuruldugu ginden bu yana musterilerine en degerli ve glvenilir hizmetleri sunuyor. Siz de bu hizmetler ile
ilgili detayh bir sekilde bilgi ve hizmet almak igin bizi tercih edebilirsiniz. Yapmaniz gereken tek sey bizimle
iletisime gegmektir. Bu sayede hizmetlerimiz ile ilgili bilgi alabilir ve profesyonel bir deneyim elde edebilirsiniz.
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Elektronik Giuvenlik

Elektronik guvenlik , sebekeden glg¢ alan bir tesise veya alana g6zetim, erisim kontroll, alarm veya izinsiz
giris kontroll gibi glvenlik islemleri yapabilen elektronik ekipmani ifade eder.

Kapali Devre Televizyon (CCTV)

CCTYV, sinirh bir monitdr setinde belirli bir yere bir sinyal iletmek igin video kameralarin kullaniimasidir.
Noktadan noktaya (P2P), noktadan ¢ok noktaya (P2MP) veya kablolu veya kablosuz ag baglantilari
kullanabilmesine ragmen, sinyalin agik bir sekilde iletiimemesiyle yayin yapan televizyondan farkhdir.

Otomatik Erisim Kontrol Sistemleri (AACS)

Otomatik Erigim Kontol Sistemler; kilitteme mekanizmalariyla arayuz olusturarak alanlara erigimi dizenler.
Sistem, yalnizca potansiyel ziyaretgcinin kimlik bilgileri dogrulandiktan sonra girise izin verecektir. Boyle bir
sistemin ornekleri, girise izin vermek igin pim veya biyometrik bilgi gerektiren kapilar olabilir. Bu sistemler
yalnizca erisime izin verme veya erigimi reddetme yetenegine sahip olmakla kalmaz, ayni zamanda guvenli
alana girmek icin yapilan tum girigsimlerin bir kaydini tutabilir, hatta yetkilileri yetkisiz giris girigsimlerine karsi
uyarabilir.

Saldin Tespit Sistemleri (ID)

Saldiri Tespit Sistemleri, bir ag1 veya sistemleri kdti amach etkinlik veya politika ihlalleri agisindan izleyen
bir cihaz veya yazilim uygulamasidir. Bunlar, glvenli alandaki herhangi bir ihlali algilamak i¢in sensérler
kullanan, herhangi bir ihlal tespit edildiginde bir tur alarmi tetikleyen sistemlerdir. Bu sistem, sensor ve
alarm sisteminin durumunu izleyen ve bilgileri bir uzaktan izleme istasyonuna ileten Tesis Kontrol Birimi
(PCU) olmak uzere iki bilesenden olusur. PCU ayrica yetkili personelin sistemi etkinlestirmesine veya devre
disiI birakmasina izin verir. Tus takiminin PCU oldugu Ev glvenlik sistemlerinde kullanilan sistem tirt bu
olabilir.

Profesyonel Elektronik Glivenlik Sistemleri

Profesyonel ve kaliteli bir sekilde elektronik glvenlik sistemleri ile ilgili hizmet mi almak istiyorsunuz?
Cevabiniz evet ise dogru adrestesiniz. Kuruldugu ganden bu yana musterilerine kaliteli ve gtvenilir
hizmetler sunan firmamizi tercih ederek essiz bir deneyim ede edebilirsiniz. Elektronik guvenlik sistemleri
ile ilgili cok daha detayli bir sekilde bilgi edinmek ve hizmet almak i¢i hemen harekete gegebilirsiniz.
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Kalite Kontrol Hizmetleri

Kalite kontrol hizmetleri, musterilerin bir trtin ya da hizmet alimi sonrasinda yagsanan aksiliklerden dolayi
magdur duruma dismemesi i¢in buyuk onem teskil etmektedir. Musteri, bir Grin ya da hizmet aldiktan
sonra aldigi urun ya da hizmetin hatali oldugunu dugtnuyorsa, kalite kontrol hizmeti sayesinde Uruinun
tekrar isleme alinmasini saglayabilir.

Kalite kontrol hizmetleri kapsaminda musterilerin teslim aldigi hatal trtnler, tamir edilmeye uygun
ortamlarda tekrar isleme alindiktan sonra bir degerlendirme surecinden gecger. Bu degerlendirme
surecinden sonra eger urun, musterinin dedigi gibi hatali ¢ikarsa duruma gore iade ya da degisim sureci
baglamaktadir.

Bunlar diginda kalite kontrol hizmetlerinin en temel gorevi, herhangi bir Grunu kalite planlarina uygun bir
sekilde girisini yapmak ve daha sonra ara ve final olmak Gzere kontrollerini saglamaktir. Bu sure¢ boyunca
departmanda c¢esitli notlar tutulur ve is akiginin dizeni saglanir. Musterilere hatali Grunler gitmesi takdirde
ise urun gergekten hatali olursa iade ya da degisim yapilabilir

Kalite Kontroliiniin Amaci Nedir?

Kalite kontrol departmaninin birden fazla amaci bulunur fakat en temel amaci, sirketi kalkindirmaktir. Bunu
da Uretilen Grdnlerinin kalitesinin ylksek olmasini saglayarak yapar. Kalite kontrol slreci, birgok farkli
asamadan olusmaktadir. Daha ¢ok surec idaresi olarak da bilinen kalite kontrol hizmetleri, temelde sirketin
tasarladigi Urlnleri kaliteye ters dusmemesi agisindan kontrol etmekle gorevlidir.

isyerlerinin Urettigi Griinler, belli bir kalite planina gére iretilse de her iiriin, bazen ayni kalitede
olmayabiliyor. DUsuk kalitede olan Grlnler, musterinin beklentisini kargsilamayacagi i¢in bu tarz durumlar,
sirket prestijine zarar vermektedir. Bu ylzden kalite kontrol hizmetleri departmani, sirketin kalkinmasinda
blyuk rol oynar.

Kalite Kontrol Hizmetlerinin Faydalari

Bunlar disinda kalite kontrol hizmetleri sayesinde Uretimde kalitesizligin onine gegmek mumkundur. Ayrica
az bir maliyet ile kaliteli muayene sistemi olusturulmasi ve bu sistem Uzerinden Urunlerin kalite kontrolinun
yapilmasi mumkuanddar.

Sirketin tasarladigi Urlnler arasinda bazen beklenen kalitenin disinda kalan Urinler de olabiliyor. Bu gibi
durumlarda kalite kontrol hizmetleri, beklentinin disinda kalan Urunleri dnceden tespit ediyor ve hatali
parca sayisini azaltarak sirketin tasarruf etmesini sagliyor.

Son olarak is¢i ve makinenin zaman kaybetmesini de dnleyen kalite kontrol hizmetleri, Gretimin artmasini
da saglamaktadir. Goéruldugu tzere kalite kontrol hizmetleri, sirkete her agidan fayda saglamaktadir ve bu
yuzden en 6nemli departmanlar arasinda yer alir.

Kontrol Siirecinin Asamalari

Kalite kontrol sureci, farkli asamalardan olusmaktadir. Bu agsamalarin basinda slre¢ boyunca kullanilacak
Olcl biriminin segilmesi vardir. Daha sonrasinda ise performans ve amag odlgutleri belirlenir. Hemen
ardinda da kontrol konusu belirlenir ve performans 6lgimu yapilir. Bundan sonra hatali gikan trGnler
kenara ayrilir. Ayrica bazi durumlarda masterilerden gelen hatal trln sikayetleri de degerlendirilir ve
degisim slreci baglatilabilir.
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Olciim Hizmetleri

Olgum hizmetleri noktasinda sizlere alaninda uzman, egitimli ve sertifikalari calisanlarimiz ile destek
saglamaktayiz. Ekipmanl basit teknik olgumler haricinde laboratuvar ortaminda da sizler i¢in detayl teknik
dlguimler yapmaktayiz. Olglim hizmetleri noktasinda ilk olarak sizlere CMM’nin tanimini yapmamiz gerekir.

CMM’i Taniyalim

CMM’nin acilmi Coordinate Measurement Machines’dir. Coordinate Measurement Machines’in Turkce
anlami, Koordinat Olgiim Makineleri anlamina gelir.

Koordinat dlgme sistemi olarak tanimlanan olgim makinasinda, Kartezyen koordinatina istinaden olgum
saglanmaktadir. Sistem X, Y ve Z istikametinde hareket ederek, ¢ok yonlu dlgiim imkani igin sistemin
proba bagdli kafasi, kendi etrafinda 360 derece doner. Kafanin otomatik olarak yénlendiriimesi, bilgisayar
kontrolu ile gerceklestirilir. Parga Uzerine temas halinde, otomatik olarak nokta alinir. Boyutsal 6lgumlerin
yapilabilmesi icin elde edilen geometriler ve noktalar baz alinir. Olgiimler CAD datali ve CAD datasiz
olarak yapilabilmektedir. Otomatik olarak devamlihgin devamini saglayan CAD datali dlgim planlamasidir.
Yuksek hassasiyet icerisinde dlgim yapabilen CMM tezgahlari, 1 mikron ve altinda dlgimler
saglayabilmektedir.

Tanilabilen CMM

Calisma prensibi olarak iki CMM modeli de birbirinden izler tasir. iki cihaz da koordinat 8lgme mantigina
hakimdir. Olgiim hizmetleri olarak bilinen tasinabilir CMM’lerde, eksen sayisi ylikseldikgce hassasiyet diiger.
Genllikle 6, 7 ve 8 eksenli sistemler, sinyal Ureticiler ile gerekli veriye ulasirlar.

Kotanin koordinatinin elde edilebilmesi igin, sistem ucunda yer alan prob ile ylizeyin temas ettiriimesi
gerekir. Temas ettirilmesi asamasinda tetige basilarak, koordinat elde edilir. Elde edilen koordinatlar ile
gerekli olan geometriler hazirlanarak islem saglanir.

CAD data olmasa da olgum ¢alismasi yapilabilir.

Olciim Hizmetleri(CMM, Tanisanabilen CMM)

CMM ve Tanisinabilen CMM’nin kullanilabildigi alanlarin bir kagini su sekilde sayabiliriz; Olgiim
hizmetlerinde yer alan iki makina da arsivleme igin fayda saglamak icin kullanilabilir. ilgili Griinlerin
performanslarina katki saglamak ve gelistirmek igin kullanilabilir. Zarar gorus ve eskimis olan pargalarin
deplasman ve deformasyon islemleri i¢in analiz yapmak amaci ile tercih edilebilir. Rekabet halinde olunan
urtnler Gzerinde incelemeler yapilabilmesi igin data ¢ikartma araci olarak kullanilabilir. Orijinal olarak
hazirlanan tasarimlarin yetersiz kaldiginda, gelistirme amaci ile kullanilabilir. Orijinal Gretici olarak ilgili
arina dretmeyi biraktiysa, 2D ve 3D olarak istenilen Grinun dékimanyari ¢ikartilabilir. Rekabet halinde
olunan bir Grun var ise, iyi ve kotu yanlarinin timuyle gorulebilmesi icin kullanilabilir.

C6zum ortaginiz olarak sizlere, laboratuvar ortami gerektiren konularda ve benzer 6lgim hizmetleri
alaninda destek vermekteyiz.
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Mihendislik / Misteri Temsilcisi

Musterilerimizin ihtiyaclari dogrultusunda ve yine musterilerimizin kriterleri dogrultusunda islemlerini given
icerisinde gerceklestirmekteyiz. Uzman muhendis ekimiz, profesyonel duzeyde lisans egitimini tamamlamisg,
ding bir ekiptir.

Muhendislik hizmetleri ve musteri temsilciligi kapsaminda, tedarikgi firma tarafindan gelistirilerek sunulan
firmalar arasi sdzlesmeler, is guvenligi cercevesinde belirlenen sartlar ve ydnetmeliklerin uygun bir zeminde
hazirlanilarak gerceklesip gerceklesmedigini bagimsiz olarak denetlemekteyiz.

S6z konusu uriinunizun kalitesini sizin igin guvence igerisine alarak, riskleri en aza indirmekteyiz. Ayrica
firmanin proses kalitesi ve giris kalitesi gibi streglerini takip ve analiz ederek raporlamaktayiz.

En ¢ok problem yasanilan, uzun mesafeli tedarik sureclerinde de musterilerimizin anlasmis oldugu firmalara
yine musterilerimiz i¢in hizmet vermekteyiz. Prensip olarak musterilerimizin hizmet aldiklari firmalarda en iyi
sekilde yansimalari olmaktayiz.

Her Kosulda Misterimizin Yanindayiz

Musterilerimiz tarafindan sevk edilmis malzemeleri de kontrol etmekteyiz. Gerekli analizler ve ergonomi gibi
konularin yani sira hata bildirimlerini de en kapsamli bir sekilde raporlayarak, musterimizi olasi durumlara
hazirlayip olugabilecek durumlar i¢in aksiyon almasinda yardimci olmaktayiz.

Giivencenizi Bizimle Gii¢lendirin

Muhendislik hizmetleri ve musteri temsilciligi olarak, musterilerimiz ve musterimizin masterileri arasinda bir
nevi kdpru kurmaktayiz. Peki neden bizi tercih etmelisiniz?

Daha guvenli, kontrolli ve saglikh sevkiyatlar gerceklestirebilmeniz igin olmadiginiz yerde temsilciniz
oluyoruz. Bu sayede bizimle birlikte her an gorustiguniz firmada oluyorsunuz. S6z konusu bir hata var ise,
sizin igin analiz ve raporlama yapiyoruz. Bu sayede takip edemediginiz veya ulasamadiginiz ortamlara da
ulasmis oluyorsunuz.

ilgili Grinleriniz icin gerekli kontrolleri yaparak, sevk konusunda giivenceniz oluyoruz. Olasi bir hata ile
karsilagsaniz da tekrardan yaninizda olarak, hata bildirimlerini birlikte cozimlUyoruz. Ayrica drunler size
ulasmadan once de, raporlama yaparak, olasi aksiyonlari almaniz konusunda yaninizda oluyoruz.

Miihendislik Hizmetleri ve Misteri Temsilciligi

Sizi sadece temsil etmek ile kalmiyoruz, dilediginiz taktirde olay yerinde hizmet vererek, 6zel muhendislik
ihtiyaglarinizi da karsilamak i¢cin muhendislik hizmeti veriyoruz.

Kisacasi, bizden almis oldugunuz her hizmet neticesinde guvencenizi bir Ust seviyeye daha ¢ikartiyorsunuz.
Gerek musgteri hizmetleri konusunda, sizlere olay yerinde muhendislik hizmeti veriyoruz. Gerekse musteri
temsilciligi alaninda, sizler icin olay yerinde gerekli analizleri ve ergonomi ¢alismalarini yapiyoruz. En bayuk
artilarimizdan biri de olasi hata bildirimlerini en kapsamli sekilde sizlere raporluyoruz.

Gondermis oldugumuz raporlar neticesinde, gerekli aksiyonlari almaniz konusunda da sizleri yanliz
birakmayarak, yaninizda oluyoruz. Tum bunlar neticesinde musterimiz ve musterimizin musterisi arasinda
kopru kurarak, cikarlarinizi korumaya devam ediyoruz.

Eger siz de guvenli muhendislik hizmetleri ve musteri temsilciligi arilyorsaniz, musterileriniz arasindaki
iletisimi sizler igin sirtlayabiliriz.
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CSL1/ CSL2

Tedarikgilerin musterilerine, hatali trin gonderebildigi ve daha dnceden gonderdigi i¢in kontrol amaci ile
gelistirilen CSL, kelime acilimi olarak "Controlled Shipping Level” anlamina gelmektedir.

CSL(Controlled Shipping Level) Turkge olarak, Kontrolli Sevkiyat Seviyesi anlamina gelir. Tedarikgi ile
musteri arasinda gerceklesen iletisimin guvenligi acisindan son derece dnem teskil eden CSL, musterilerin
tedarikgilere olan guvenini de arttirmaktadir.

CSL (Kontrolli Sevkiyat Seviyesi), CSL1 ve CSL2 olarak 2 baslik altinda toplanmaktadir.

CSL1 - Tedarikei Tarafindan Gercgeklestirilen Kontrolli
Teslimat

Tedarikginin istegi dogrultusunda olusturulan kontrol tartdur. Tedarik¢i magterilerine Uranlerini
gobndermeden once inceleme yaparak, guvenligi agisindan kendince teminat alir. CSL1 ilk asamada
gergeklestirilen teslimat turu olarak da bilinmektedir. Cunku, oncelikle tedarikginin kontrolinden geger.
Musteriye Urunun sevk edilmesinden dnce gergeklestirilen CSL1 kontrolleri, musterinin glvenli bir sekilde
urunt almasini saglamaktadir. Bu kontroller sirasinda olusabilecek veya gorulebilecek problemler, Grin
musgteriye gitmeden once ¢ozulebilmektedir. Bu sebep ile musteri Grinu kontrolli ve daha saglikh bir
sekilde teslim almig olur. Kontrollerin yapiimasinda herhangi bir zorunluluk veya sitre bulunmamaktadir.
Tedarikginin istegi ile olusturulan CSL1, musterinin insiyatifinde olusturuldugu icin herhangi bir problem
olmadan, sorunsuz bir sekilde tamamlanir. Eger kontroller sirasinda bir hata bulunur ise midahale edilir.

CSL2 - Miisteri Tarafindan Zorunlu Tutulan Kontrol

CSL2 kontrolleri, musteri tarafindan zorunlu olarak tutulan hata bildirimleridir. Tedarikgi Grind muagsteriye
sevk ettikten sonra belirlenmis hata bildirimlerinin tekrar kontrol edilmesi olarak da bilinmektedir.
Musgteri istegi ile zorunlu olarak baslatilan CSL2 kontrolleri, CSL1’de oldugu gibi musterinin insiyatifinde
olmadidi i¢in kapatilamaz. Tedarikgi, musterinin kendi istegi ile hata bildirimlerini kapatana kadar kontrol
etmektedir.

CSL 1ve CSL 2’nin Sagladig: Faydalar

CSLA1, sdz konusu urtnun tedarikgi tarafindan kontrol edilerek musterisine gonderilmesini amaglar. Bu
sayede tedarikgi tek seferde kontrollU bir bigcimde Uranlerini misteriye sevk edebilir.

CSL2, s6z konusu urinun musteriye gonderildikten sonra da takibinin yapilmasini saglar ve olusabilecek
problemlerinin 6nline geger. CSL2 sayesinde musteriler, gelen Urtnlerde bir hata var ise tekrardan kontrol
ettirebilmektedirler. Urinlerin kontrollleri sirasinda hata devam ederse, miisteri hatanin sonlandigini
ogrenene kadar bildirim acik kalir ve trun kontrol edilmeye devam eder.

Controlled Shipping Level (Kontrolli Sevkiyat Seviyesi), urtnlerin hatali olarak gonderilmesi ve
gonderildikten sonra hatalarin fark edilmesi neticesinde gelistirilmistir. Ortada s6z konusu bir hatanin
onlenmesi ve telafisi oldugu icin, CSL1 ve CSL2 hem tedarik¢i, hem de musterisi igin oldukga 6nem

teskil etmekte ve guven inga etmektedir.
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